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MARKETINGCOMMUNICATIE-EN PUBLIEKSPLAN  
Vincent – Zijn vroege jaren 
Het Noordbrabants Museum 
 

In dit marketingcommunicatie- en publieksplan worden de kernboodschap, 
communicatiepositionering en propositie verder toegelicht. Ook worden de doelgroepen, hun 
waardenpropositie en het publieks- en onderwijsprogramma beschreven. 

Het project richt zich op kunstliefhebbers uit Brabant en Nederland, internationale 
cultuurtoeristen en de inwoners van Brabant. Vanuit het Culturele Doelgroepenmodel van 
Rotterdam Festivals1 worden binnen de groep kunstliefhebbers de klassieke cultuurliefhebbers en 
de weelderige cultuurminnaars onderscheiden: doelgroepen met een grote interesse in cultuur 
en museumbezoek. 

Binnen de Brabantse bezoekers ligt de focus op de proevende buitenwijker: mensen die cultuur 
waarderen, maar niet vanzelfsprekend de weg naar het museum vinden. Ook nieuwe 
Brabanders, zoals expats, behoren tot deze doelgroep. 

Internationale cultuurtoeristen worden vooral bereikt via NBTC, passend bij de ambitie om 
internationaal toerisme beter over Nederland te spreiden. 

Kernboodschap 
 
Het Noordbrabants Museum is dé plek waar de wereld de early years van Vincent van Gogh écht 
leert kennen. Hier, in Brabant, begint zijn verhaal. 
 
In het landschap, het boerenleven en de mensen van deze provincie vond Van Gogh zijn vroege 
inspiratie, zijn thematiek en zijn onmiskenbare blik op het leven. Brabant vormde zijn fundament: 
rauw, eerlijk en diepmenselijk. 
 
Met een unieke kerncollectie van originele werken, toonaangevende expertise/onderzoek en een 
krachtig (inter)nationaal netwerk brengt het Noordbrabants Museum zijn vroege jaren tot leven 
als nergens anders. 
 
Communicatiepositionering 
 
Het Noordbrabants Museum is wereldwijd het startpunt om Vincent van Gogh en zijn werk te 
begrijpen – precies daar waar zijn kunstenaarschap werd gevormd: in Brabant. 
 

 
1 https://www.rotterdamfestivals.nl/publiek-impact/inzicht-in-jouw-publiek/het-culturele-doelgroepenmodel/ 
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Communicatieboodschap 

Ontdek waar Vincent van Gogh begon. Het Brabantse land, de mensen en het leven dat hem 
voorgoed vormde. Hier zie je niet alleen zijn werk, maar begrijp je wie hij werd.  

Propositie 

Het Noordbrabants Museum biedt een stevig, inhoudelijk verankerd startpunt binnen het 
internationale Van Gogh-programma (met als eerste hoogtepunt Van Gogh 2028), aansluitend 
bij de wens tot spreiding van internationaal toerisme en de groei van duurzaam 
cultuurtoerisme2. Het museum sluit aan bij de behoefte naar kleinschaligheid, authenticiteit en 
de combinatie van cultuur en natuur. 

Met een unieke kerncollectie van originele werken, toonaangevende expertise/onderzoek en 
een krachtig (inter)nationaal netwerk brengt het museum zijn vroege jaren tot leven als 
nergens anders. 

Waarom deze claim werkt: Ontdek waar Vincent van Gogh begon 

Sterktes 
• Unieke collectie en expertise.
• Sterke reputatie als museum.
• Inhoudelijke regie op Brabantse Van Gogh-verhalen.

Kansen 
• Jubileumjaar 2028 (175 jaar Van Gogh): het jubileumjaar waarin Brabant en Nederland

samen het verhaal van Vincents oorsprong vertellen.

• Groeiende aandacht voor regionale cultuur en geschiedenis.

De propositie bestaat uit: 

Een unieke inhoudelijke positie: het museum beschikt over een kerncollectie van twaalf Van 
Gogh-werken, langdurige bruiklenen van het Van Gogh Museum en sterke verbindingen met 
Brabantse erfgoedlocaties. 

Een helder bezoekersperspectief: in alle communicatie-uitingen staat de boodschap Ontdek waar 
Vincent van Gogh begon centraal. Bezoekers ervaren vanaf de entree een duidelijke herkenning 
van het Van Gogh-verhaal, met heldere routing naar de Van Goghzaal en verwijzingen naar 
Brabantse erfgoedlocaties, fietsroutes en Van Gogh-monumenten in de regio. 

2 Startsein voor Het landelijke Van Gogh | Marketing Drenthe 
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Een inhoudelijke verhaallijn die past bij de missie: het museum toont Vincent van Gogh vanuit 
een Brabants perspectief, met thema’s die toen én nu herkenbaar zijn, zoals het boerenleven, 
landschap, arbeid, natuur en menselijke emotie. Van Goghs Brabantse werk is aards, menselijk en 
tijdloos en verbindt zijn wereld met actuele maatschappelijke en culturele thema’s. 

Een sterk regionaal en internationaal netwerk: het museum werkt samen met partners als Van 
Gogh Brabant, Van Gogh Sites Foundation, Brabant Partners, Van Gogh Nationaal Park, Brabant 
C en ASML, evenals educatieve partners in Nieuwe Vincenten Zundert (Nieuwe Vincenten), 
Nuenen, Etten-Leur en Tilburg. Daarnaast onderhoudt het museum internationale 
verbindingen via Van Gogh Europe en pers- en toeristische netwerken van onder meer NBTC. 

 
Doelgroepen en waardepropositie 

Kunstliefhebbers (nationaal en internationaal): verdieping in Van Goghs vroege ontwikkeling. 
Inzicht in thema’s die zijn latere werk vormden. Aansluiting bij actuele maatschappelijke 
thema’s. Vanuit het Culturele Doelgroepenmodel van Rotterdam Festivals3 de groepen klassieke 

cultuurliefhebbers en de weelderige cultuurminnaars.   
Internationale cultuurtoeristen: begin bij het begin: hier is de kunstenaar Van Gogh geboren: 
early years, startpunt voor het ontdekken van de Brabantse erfgoedlocaties. Onderdeel van 
een duurzaam regionaal toeristisch aanbod. 

Brabantse bezoekers: trots op de lokale geschiedenis en identiteit, Herkenning in thema’s als 
boerenleven, welzijn, landschap en arbeid. Versterking van regionale cultuurparticipatie. 
Proevende Buitenwijker, De nieuwe Brabander (waaronder expats) en jongeren. 
 

Centrale marketingcommunicatiestrategie 
 
De ambitie is om Brabant duurzaam te verankeren in het internationale Van Gogh-verhaal. In 
communicatie verbindt het museum drie lagen in één consistent verhaal: 
 
1. Internationale culturele positionering 
Introductie van Brabant als oorsprong van Van Goghs kunstenaarschap middels een 
hoogwaardige tweetalige positioneringsfilm die de basis vormt voor alle marketing- en 
fondsenwervingsactiviteiten in 2027 en 2028.  
 
2. Regionale trots en identiteit 
Van Gogh als “één van ons”. Emotionele verbinding creëren met landschap, identiteit en 
menselijkheid. 
 
3. Toegankelijke storytelling 

 
3 Brochure Culturele Doelgroepenmodel 
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Verhalen over natuur, boerenleven, arbeid en menselijkheid — herkenbaar voor een breed 
publiek. Alle communicatie is inhoudelijk gedragen door onderzoek, maar toegankelijk vertaald 
naar publiek, partners en pers. Aanzetten tot bezoek, delen, samenwerken, steunen en 
participeren. 
 
Kanalen en indicatief mediabereik 

− PR & internationale media  
− Social & online advertising  
− Partnernetwerken (NBTC, VisitBrabant, Van Gogh Europe)  
− Museumcommunicatie & exposities  
− Events, presentaties en sponsorwerving  
− Erfgoed- en toeristische routes 

 
jaar totaalbudget inzet indicatief bereik 

2026 €104.000 
Ontwikkeling positioneringsfilm (€35K), 
strategie, branding, contentproductie, 
website & social voorbereiding 

± 350.000 impressies / bereikte 
personen 

2027 €112.000 
Internationale PR, social advertising, 
partnercampagnes, publieksactivatie & 
fondsenwerving 

± 1,2 – 1,5 miljoen impressies / ± 
500.000 unieke personen 

2028 €83.000 
Activatie rondom Van Gogh 2028, 
retargeting, earned media, partnerships, 
community & publiekscampagnes 

± 1 miljoen impressies / ± 350.000 
unieke personen 

 
 
Publieksprogramma 
 
Verdieping en ontmoeting 
Voor de kunstliefhebbers en de internationale cultuurtoeristen biedt het publieksprogramma een 
inhoudelijke verdieping op de tentoonstellingsreeks. In rondleidingen, lezingen en meertalige 
programma’s ervaren bezoekers Van Gogh als kunstenaar met diepe Brabantse wortels én actuele 
betekenis. Binnen de programmering is nadrukkelijk ruimte voor ontmoeting, reflectie en 
gesprek.  

Binnen de publieksprogrammareeks Twee keer kijken staat maandelijks een actuele 
tentoonstelling centraal, waaronder de Van Gogh-tentoonstellingen. Bezoekers kijken letterlijk 
twee keer: eerst vanuit hun eigen perspectief en vervolgens samen met gasten van buiten de 
kunstwereld, gekoppeld aan actuele maatschappelijke thema’s. De centrale vraag is steeds: wat 
zien we door de ogen van iemand anders? Daarmee sluit het programma aan op de missie van 
het museum: door anders te kijken ga je meer zien! 

Iedere eerste zaterdagochtend van de maand is er een prikkelarme openstelling. Tijdens deze 
openstellingen zijn er minder bezoekers, is het lichtplan aangepast en is er een speciale 
rustruimte ingericht. 
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In samenwerking met Van Gogh partners in Nederland wordt er een internationaal symposium 
voor onderzoekers en vakgenoten georganiseerd in 2028, waarin de onderzoeksresultaten uit de 
periode 2026-2028 centraal staan. 

Regionale trots en verbondenheid 
Het publieksprogramma versterkt de verbondenheid van Brabanders met hun eigen geschiedenis 
en identiteit. In navolging van de succesvolle publiekscampagne rond Kop van een vrouw 
(Gordina de Groot) trekt het museum de provincie in met een mobiele presentatie en 
interactieve spelvorm, ontwikkeld in samenwerking met een social designer. Tijdens wijkfeesten, 
braderieën en lokale evenementen worden inwoners actief betrokken bij gesprekken over Van 
Gogh, Brabant en het museum. De opbrengsten en inzichten uit deze ontmoetingen worden 
meegenomen in de verdere ontwikkeling van tentoonstellingen en publieksprogramma’s vanaf 
2028. 

Daarnaast organiseert het museum speciale programma’s voor nieuwe Brabanders en expats, 
waarin zij kennismaken met Brabant en de manier waarop Van Gogh het landschap, het leven en 
de mensen van de regio verbeeldde. De ontwikkeling van dergelijke programma’s start met 
onderzoek in de regio en mogelijke aansluiting bij bestaande expat-programma's, zoals de events 
van Holland Expert Center South (eerdere samenwerking bij tentoonstelling Human Nature). Ook 
zoekt het museum aansluiting bij bestaande meet-up groepen om samen te onderzoeken waar 
de behoeftes liggen vanuit de expats. Het museum en de kunst van Van Gogh bieden een 
prachtige plek waar taal, de Brabantse cultuur en onderlinge ontmoeting kunnen bijdragen aan 
de integratie in de provincie. 

Onderwijs en talentontwikkeling 
De bestaande onderwijsprogramma’s van Het Noordbrabants Museum sluiten aan op landelijke 
onderwijsdoelen en zijn structureel verankerd in het onderwijsaanbod van het museum. Voor 
groep 7 en 8 van het primair onderwijs en de brugklas van het voortgezet onderwijs bestaat het 
programma uit een rondleiding, workshop die steeds worden aangepast zodat het aansluit bij de 
programmalijn van Van Gogh. Een online voorbereidende en afsluitende les is ontwikkeld in 
samenwerking met YouTuber Dylan Haegens. 

Voor het mbo ontwikkelde het museum het burgerschapsprogramma Roem: droom of illusie, 
waarin Vincent van Gogh wordt gekoppeld aan de vier dimensies van burgerschapsonderwijs. 

Daarnaast bezoekt het talentontwikkelingsprogramma De Nieuwe Vincenten van Brabant jaarlijks 
met circa zestig jonge tekentalenten uit Nuenen, Zundert, Etten-Leur en Tilburg Het 
Noordbrabants Museum voor rondleidingen en workshops. Daarmee draagt het programma bij 
aan een duurzame Brabantbrede verbinding tussen het erfgoed van Van Gogh en een jong 
talentvol publiek. 




